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En el mes de mayo del año 1993, producto de 

la adquisición de la empresa “Sociedad 

Hipotecaria Nacional” que luego se llamó 

Créditos y Servicios de Financiera, S. A., y 

con la posterior conversión a Banco de Ahorro 

y Crédito en julio 2007, mediante la 

autorización de la Superintendencia de Bancos, 

nace, BONANZA BANCO DE AHORRO Y 

CREDITO, S. A. (BBAC), una institución 

dedicada al servicio de intermediación 

financiera, con el propósito de llevar una luz de 

esperanza a esas personas que tienen el 

anhelo y/o necesidad de algo que los hará más 

felices o productivos, en un mundo lleno de 

componentes que muy bien podrían 

complementar nuestras vidas, pero que se nos 



hace tan difícil obtener, estamos nosotros, 

para ser el canal que los llevará a conseguirlo. 

 

Nuestro nombre es lo que somos, Bonanza 

(prosperidad en tus ahorros y finanzas), 

Banco de Ahorro (donde tus fondos crecerán 

en un ambiente de confianza y seguridad), 

Crédito (lo que te ofrecemos para lograr esas 

metas que deseas), y nuestras siglas BBAC 

(distinción ante lo común), y todo esto 

coadjugado en lo que nos identifica y nos 

diferencia, ya que estamos dedicado a tí, 

Servicio. 

 

Desde nuestros inicios venimos creciendo a un 

paso seguro dentro del mercado, tratando de 

combinar, captación y colocación en armonía 

con los principios financieros, ya que una 

cartera de crédito sana, asegura la inversión 

de nuestros accionistas e inversionistas, dado 

que la confianza es el eje primordial que rige 

este negocio. 
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Señores Accionistas 
 
 

Para nosotros es un placer, darles la 

bienvenida cordial a esta Asamblea General 

Ordinaria Anual, para rendirles el informe 

sobre el ejercicio del año 2021 de BONANZA 

BANCO DE AHORRO Y CREDITO, S. A. 

(BBAC), durante este año nuestra institución 

pudo retomar el crecimiento, a la vez que 

continuaba manteniendo la solidez y confianza 

de sus clientes, a pesar de la incertidumbre 

económica nacional e internacional que aún 

permanecía producto de la resaca de la 

pandemia por el covid-19 que azotó el mundo.  

 
Toda esta situación, influida directamente por 

las medidas de expansión monetaria que aún 

mantenían las autoridades, en procura de 

mitigar las presiones inflacionarias externas y 

de readecuar el crecimiento de la economía a 

su capacidad potencial. 



 Asimismo, los niveles de tasas de interés se 

han mantenido estables y a la baja durante 

todo este período, considerando la estabilidad 

mostrada por la tasa de cambio. 

 
En este contexto, nuestra institución logró  

mantener sus objetivos, debido a nuestra 

estrategia de aprovechar los lazos que nos 

unen con otras empresas en el mercado y así 

continuar nuestro proceso de crecimiento, lo 

que muestran a esta fecha los principales 

activos productivos de la institución, que son la 

cartera de préstamos, representando el 77% 

del total de los activos, las inversiones el 6% y 

las disponibilidades el 13%, dando como 

resultado un  96%  de  activos realizables del 

total de activos, mostrando de esta manera la 

liquidez con que cuenta esta institución. 

 

Asimismo, contamos con un índice de solvencia 

al 31 de diciembre 2021 de 39%, cuando el 

límite mínimo exigido para las entidades del 

sector financiero es de un 10% y el promedio 



del Sistema Financiero Nacional es de 20%, 

resultado esto de RD$140 millones de 

Patrimonio Técnico contra RD$358 millones de 

Activos y Contingentes Ponderados por 

Riesgos, con lo que llegamos a la conclusión de 

que contamos con una institución fuerte y sana 

para un futuro sin límites. 

 
Agradecemos la confianza depositada en 

nosotros y esperamos que la gestión recién 

finalizada por este Consejo sea aprobada, en 

esta Asamblea General Ordinaria Anual, 

sustentada en los Estados Financieros anexos 

elaborados por nuestros auditores externos 

BDO Auditoría, S. R. L. 

 

 

 

 

FERNANDO E. LAMA R. 
PRESIDENTE 

 
 
 
 
 



VISION 
 

“Consolidarnos como uno de los bancos más fuertes y 
eficientes del país”.  

 
MISION 

 
“Consolidarnos como una institución líder en el sector, 
manteniendo un crecimiento integral, buena rentabilidad, 
altos niveles de eficiencia y confiabilidad para el beneficio de 
nuestros clientes, accionistas y colaboradores”. 

  
 

VALORES CORPORATIVOS 
 

1. INTEGRIDAD TOTAL:   
Apego al respeto, la responsabilidad y la honestidad como 
fundamento de nuestras relaciones con nuestros clientes, 
colaboradores y la sociedad en general. 

 
2. SOLIDEZ:  

La solidez y el apego a los principios de organización que proyecta la 
estabilidad de la institución. 

 
3. SERVICIO:  

Actitud y capacidad para anticipar y satisfacer, consistentemente las 
necesidades de nuestros clientes, como fundamento de una relación 
perdurable. 

 
4. INNOVACIÓN Y EFICIENCIA:  

Capacidad para diseñar soluciones prácticas y efectivas que fomenten 
nuestro aprendizaje y fortalezca nuestra competitividad. 

 
5. CREACIÓN DE VALOR:  

Capacidad para transformar recursos y conocimientos en elementos 
de valor real para nuestros accionistas, clientes y colaboradores. 
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Nuestros Productos 
 
 
Préstamos 

 

Durante este período logramos incrementar 

nuestra cartera de préstamos, para un total de 

RD$330 millones, segmentados de la siguiente 

manera, RD$313 millones de Créditos 

Comerciales para un 95% y RD$17 millones en 

Créditos de Consumo para un 5%. 

 

 

 

 
Nuestro nicho de mercado principal es el 

financiamiento de vehículos comerciales, 

especialmente autobuses para el transporte y 

camiones de carga, ya que compone más del 

95% de nuestra Cartera de Préstamos. 

Composición Cartera de Créditos  
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Los financiamientos que ofrecemos están 

enfocados a darle una solución a esas 

personas, emprendedores y empresas, que 

tienen la necesidad de adquirir un vehículo, 

etc. y no tienen la disponibilidad en el 

momento, pero sí el presupuesto y la 

capacidad de pago para hacerlo de una forma 

cómoda y segura. 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Inversiones 
 
 

Las inversiones que mantenemos al 31 de 

diciembre 2021, están compuestas por RD$25 

millones, de los cuales RD$9 millones son 

Bonos del Ministerio de Hacienda, RD$13 Notas 

del Banco Central y RD$3 millones en 

depósitos remunerados (overnight), los cuales 

forman parte integral de la liquidez del Banco, 

ya que pueden hacer efectivo rápidamente en 

el mercado secundario. 
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Depósitos del Público 
 
 

Durante este periodo pudimos incrementar 

nuestra cartera de depósitos a plazo y ahorros 

en 23%, para finalizar con RD$204 millones, 

no obstante, la baja que experimentaron las 

tasas pasivas durante el año. 

 

7%

93%

Composición Depósitos 

Renta Ahorro

Renta Valor

 

 

La creación de los nuevos productos para la 

cartera de Depósitos, Renta Valor y Renta 

Ahorro han tenido buena acogida en el público, 

logrando una armonía con el cliente y sus 

necesidades de ahorro.  

 



Tenemos dentro de nuestra estrategia seguir 

siendo competitivo dentro de este rubro en la 

medida de nuestras necesidades. 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



Patrimonio 
 
 

El Banco recibió un aporte de RD$20 millones a 

capital por parte de los accionistas, en procura 

de mostrar el compromiso de los mismos con 

el crecimiento de la entidad, para continuar 

manteniendo un Patrimonio Neto fuerte, con 

un índice de solvencia de más de 3 veces el 

requerido. 
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Estrategias 
 
 

Mejorar los niveles de rentabilidad e 

incrementar y diversificar la cartera de crédito, 

así como aumentar las captaciones del público 

y robustecer el intercambio de divisas. 

 

Aprovechar la nueva plataforma Tecnológica 

para optimizar las operaciones, el control 

interno y la toma de decisiones, implementar 

el internet Banking, así como, incorporar un 

sistema integral de gestión de Calidad. 

 

Mayor involucramiento en tesorería con 

colocaciones en instrumentos rentables y 

negociables. 

 

Por otro lado, continuaremos con el 

fortalecimiento de la imagen y posicionamiento 

del Banco a través de campañas promocionales 

y otros. 

 

 



 

 



 



 



 



 



 



 
 
 
 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 
 
 
 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 



 

 


